ERGO
HESTIA

-

Ogolne Warunki Ubezpieczenia Statkow Powietrznych

od Uszkodzen (Aerocasco)

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Na podstawie niniejszych Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen Ergo Hestia SA, zwane dalej
»,Ubezpieczycielem”, zawiera umowy ubezpieczenia statkéw
powietrznych z osobami fizycznymi, osobami prawnymi

i jednostkami organizacyjnymi nieposiadajgcymi osobowosci
prawnej, zwanymi dalej ,Ubezpieczajgcymi”.

§2

1. Umowy ubezpieczenia mogq by¢ takze zawierane na
uzgodnionych przez strony warunkach odbiegajqcych od
postanowien niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia.

2. Dodatkowe klauzule umowne powinny by¢ sporzgdzone na pismie
pod rygorem niewaznosci.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia sq okreslone w umowie statki
powietrzne wraz z urzqdzeniami i wyposazeniem, ktére jest na state
zamontowane na statku i decyduje o jego zdatnosci do lotu.

2. Ochronq ubezpieczeniowq mozna réwniez objq¢ dodatkowe
wyposazenie statku powietrznego, pod warunkiem ustalenia

w umowie odrebnej sumy ubezpieczenia dla tego rodzaju mienia.

§4

1. Umowa ubezpieczenia obejmuje szkody catkowite lub czesciowe
w ubezpieczonym statku powietrznym powstate podczas lotu oraz
na ziemi w czasie manewrowania, postoju lub naprawy.

2. Ubezpieczeniem sq objete takze szkody powstate w
ubezpieczonym statku powietrznym wskutek akgji ratowniczej
prowadzonej w zwiqzku z wypadkami objetymi ochrong
ubezpieczeniowq.

§5
Umowa ubezpieczenia obejmuje szkody bedgce bezposrednim
nastepstwem wypadku ubezpieczeniowego.

§6

1. Umowa ubezpieczenia nie obejmuje szkéd powstatych:

1) w statkach powietrznych, ktére w czasie wykonywania lotu nie
miaty waznego $wiadectwa sprawnosci technicznej wystawionego
przez wtasciwe wtadze lotnicze lub wykonywaty lot wbrew
natozonym przez wtadze lotnicze ograniczeniom,

2) w elementach statku powietrznego wskutek wady fabrycznej lub
naturalnego zuzycia tych elementéw, przy czym silnik napedowy
uwaza sie za odrebny element.

2. Ponadto z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytgczone sq szkody
powstate w czasie przewozenia statku powietrznego jakimkolwiek
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$rodkiem transportu, chyba ze koniecznos¢ transportu nastepuje
wskutek wypadku objetego ubezpieczeniem.

§7

Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje szkéd powstatych
wskutek:

1) pilotowania statku powietrznego przez osobe nieposiadajqcg
waznej licencji pilota lub uprawnien do wykonywania lotéw na
danym typie statku powietrznego albo uprawnien do wykonywania
okreslonych przepisami prawa lotniczego czynnosci, a takze przez
pilota bedgcego w stanie nietrzezwym, pod wptywem narkotykéw
lub lekéw psychotropowych,

2) przewozu wigkszej liczby pasazeréw, niz dopuszcza instrukcja
uzytkowania statku powietrznego,

3) przewozu materiatéw niebezpiecznych (zrqcych, wybuchowych,
toksycznych) niezgodnie z obowigzujqcymi przepisami,

4) startu lub lgdowania statku powietrznego w miejscach do

tego nieprzystosowanych lub lgdowiskach, ktére nie uzyskaty
potwierdzenia wtasciwych wtadz lotniczych, ze odpowiadajq ich
wymaganiom, chyba ze nastgpito to wskutek akcji ratunkowej

lub przymusowego lgdowania albo wynika z zakresu dziatalnosci
Ubezpieczajgcego.

§8

1. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytgczone sq szkody
zwiqzane z dziataniami wojennymi, stanem wojennym,

stanem wyjgtkowym, dziataniami wrogimi dobru i porzgdkowi
publicznemu, aktami terroryzmu oraz konfiskatg, nacjonalizacjq,
przetrzymywaniem lub zarekwirowaniem przez wtadze.

2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje ponadto

szkod zwiqzanych z dziataniem energii jgdrowej lub skazeniem
radioaktywnym.

3. Ponadto z ubezpieczenia sq wytgczone jakiekolwiek szkody lub
odpowiedzialnos¢, jak réwniez koszty zapobiezenia, usunigcia

lub minimalizacji rozmiaréw zdarzenia wynikajgce z: faktycznej

lub spodziewanej niemoznosci odczytania lub nieprawidtowego
odczytania danych przez bedgcy wtasnoscig Ubezpieczajqcego lub
innych oso6b jakikolwiek sprzet elektroniczny lub oprogramowanie,
a w szczegolnosci komputer, system komputerowy oraz ich

czesci lub urzgdzenia, system telekomunikacyjny lub podobny
oraz ich czesci lub urzqdzenia, a takze uktady peryferyjne,
procesory, mikroprocesory, uktady elektroniczne, uktady scalone
lub urzqdzenia mechaniczne wspomnianego wyzej sprzetu.
Nieodczytanie lub nieprawidtowe odczytanie zapisu danych
odnosi sie w szczegolnosci do braku mozliwosci lub niemoznosci
znalezienia, zapamietania, gromadzenia, zapisywania, zachowania,
prawidtowego przetworzenia lub interpretacji jakichkolwiek danych
elektronicznych, instrukgji lub polecenia, bedqcych nastepstwem
potraktowania jakiegokolwiek zapisu danych niezgodnie z intencjg
lub w sposéb wczesniej zamierzony.



§9

1. O ile zakres ochrony nie zostat zwiekszony za optatq dodatkowej
sktadki, ubezpieczenie nie obejmuje szkdéd powstatych podczas
pokazoéw, zawodow sportowych i lotéw doswiadczalnych lub uzycia
statku powietrznego jako rekwizytu.

2. Po dodaniu specjalnej klauzuli umownej i optacajgc dodatkowg
sktadke, ochronq ubezpieczeniowqg mozna réwniez objq¢ szkody
powstate wskutek:

1) strajkéw, rozruchow lub zaburzen wewnetrznych,

2) aktéw sabotazu,

3) porwania lub bezprawnego zajecia statku powietrznego.

§10

Franszyza redukcyjna wynosi 2% sumy ubezpieczenia, nie mniej
jednak niz réwnowartos$¢ 100 USD wedtug $redniego kursu NBP,
obowigzujgcego w dniu ustalenia wysokosci odszkodowania, chyba
ze w umowie ustalono franszyze w innej wysokosci.

SPOSOB ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

§11

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku
ubezpieczeniowego, sporzqdzonego w formie pisemnej.

2. Wniosek ubezpieczeniowy powinien zawiera¢ co najmniej
nastepujqce dane:

1) nazwe, adres, status prawny i nr PESEL lub REGON Ubezpieczajgcego,
a jesli wtascicielem lub uzytkownikiem statku powietrznego jest osoba
inna niz Ubezpieczajqcy, réwniez takie dane tych oséb,

2) okres ubezpieczenia,

3) nazwe zgtaszanego do ubezpieczenia statku, jego znaki
rozpoznawcze, typ i nazwe producenta, rok produkcji, maksymalng
mase startowq, wartos¢ rzeczywistg, maksymalng dopuszczalng
liczbe 0s6b na poktadzie (zatogi i pasazeréw),

4) obszar lotéw przewidywany w okresie ubezpieczenia,

5) doktadny opis sposobu uzytkowania statku powietrznego

(do jakiego rodzaju lotéw bedzie on wykorzystywany w okresie
ubezpieczenia),

6) kwalifikacje pilotow,

7) informacje o wszystkich statkach powietrznych, ktére posiadat

i posiada wtasciciel zgtaszanego do ubezpieczenia statku,

8) informacje o wszystkich statkach powietrznych, ktore uzytkowat
uzytkownik zgtaszanego do ubezpieczenia statku,

9) informacje o szkodach we wszystkich statkach powietrznych,

o ktérych mowa w pkt 7 i 8, za caty okres ich posiadania lub
uzytkowania przez dany podmiot, a w przypadku gdy uzytkownikiem
jest osoba fizyczna majgca kwalifikacje pilota - takze informacje o
wszystkich wypadkach lotniczych, w ktérych osoba ta uczestniczyta.
3. Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od
uzyskania dodatkowych informacji zwigzanych z umowag.

4. Jezeli wniosek nie zawiera wszystkich danych okreslonych w ust. 2
albo zostat sporzqdzony wadliwie lub niezgodnie z niniejszymi
warunkami, Ubezpieczajqcy powinien na wezwanie Ubezpieczyciela
odpowiednio uzupetni¢ lub sporzqgdzi¢ inny wniosek w terminie 14 dni
od daty otrzymania pisma Ubezpieczyciela.

UMOWA NA CUDZY RACHUNEK

§12

1. Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy
rachunek. Osoba, na ktérej rachunek zostata zawarta umowa, jest
w takim przypadku Ubezpieczonym.

2. Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje Ubezpieczycielowi
wytgcznie przeciwko Ubezpieczajgcemu. Zarzut majgcy wptyw na
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela moze ona podnie$¢ rowniez
przeciwko Ubezpieczonemu.

3. Ubezpieczony jest uprawniony do zgdania naleznego $wiadczenia
bezposrednio od Ubezpieczyciela, chyba ze strony uzgodnity inaczej;
jednakze uzgodnienie takie nie moze zosta¢ dokonane, jezeli
wypadek juz zaszedt.

4. Ubezpieczony moze zqda¢, by Ubezpieczyciel udzielit mu
informacji o postanowieniach zawartej umowy oraz Ogélnych
Warunkoéw Ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotyczq praw

i obowiqzkéw Ubezpieczonego.

SUMA UBEZPIECZENIA I SKLADKA

§13

1. Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajgcy wedtug wartosci
statku powietrznego w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia powinna odpowiada¢ rzeczywistej wartosci
rynkowej statku powietrznego.

3. Jezeli zadeklarowana w umowie suma ubezpieczenia jest wyzsza
od rzeczywistej wartosci rynkowej statku powietrznego, umowa nie
ma skutku prawnego co do nadwyzki sumy ubezpieczenia ponad
rzeczywistqg wartos$¢ rynkowq.

4. Jezeli zadeklarowana w umowie suma ubezpieczenia jest

nizsza od rzeczywistej wartosci rynkowej statku powietrznego,
Ubezpieczyciel odpowiada za szkody w takim stosunku, w jakim
suma ubezpieczenia pozostaje do rzeczywistej wartosci rynkowe;j.
5. Jezeli po zawarciu umowy ubezpieczenia rzeczywista wartos$¢
rynkowa statku powietrznego ulegnie zmianie, Ubezpieczajqcy moze
zadeklarowa¢ takq zmiane Ubezpieczycielowi w celu uzgodnienia
przez strony warunkéw zmiany sumy ubezpieczenia.

§ 14

1. Ubezpieczyciel ustala sktadke ubezpieczeniowq po dokonaniu
oceny ryzyka.

2. Wysokos¢ sktadki jest uzalezniona od wysokosci sumy
ubezpieczenia, dtugosci okresu ubezpieczenia, terytorialnego
zakresu ubezpieczenia, danych technicznych i sposobu uzytkowania
statku powietrznego, kwalifikacji pilotéw i dotychczasowe;j
szkodowosci uzytkownika/wtasciciela.

3. Ubezpieczyciel pobiera sktadke dodatkowq z tytutu objecia
ubezpieczeniem ryzyk, o ktérych mowa w § 9.

4. Na wniosek Ubezpieczajgcego sktadka moze by¢ roztozona na raty.
Terminy ptatnosci kolejnych rat i ich wysoko$¢ okresla sie w umowie
ubezpieczenia.

5. Wraz z wyptatq odszkodowania raty sktadki stajg sie wymagalne

i Ubezpieczyciel potrgca kwote naleznych rat z kwoty odszkodowania.
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OKRES UBEZPIECZENIA I CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI
UBEZPIECZYCIELA

§15

1. Okres ubezpieczenia okresla sie w umowie.

2. Za poczqgtek okresu ubezpieczenia uwaza sie date uzgodniong
przez strony umowy.

§16

1. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia

i godziny wskazanej w umowie jako poczgtek okresu ubezpieczenia,
pod warunkiem ze sktadka lub jej pierwsza rata zostanie zaptacona
w terminie wskazanym w umowie ubezpieczenia, z zastrzezeniem
postanowien ust. 2 i ust. 3.

2. W przypadku gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ przed
zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka nie zostanie
zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe
ze skutkiem natychmiastowym i zgda¢ zaptaty sktadki za okres,
przez ktory udzielata ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku
braku wypowiedzenia umowa wygasa z korncem okresu, na ktéry
przypadata niezaptacona sktadka.

3. Niezaptacenie kolejnej raty sktadki w podanej przez
Ubezpieczyciela wysokosci i terminie powoduje ustanie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela tylko wtedy, gdy po

uptywie terminu na zaptate raty sktadki Ubezpieczyciel wezwie
Ubezpieczajgcego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty

w terminie 7 dni od doreczenia wezwania spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci.

4. Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego
lub przekazu pocztowego, za dzien zaptaty uwaza sie dzien zlecenia
zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wtasciwy rachunek
Ubezpieczyciela - pod warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajgcego
byty zgromadzone wystarczajgce $rodki, w odmiennym przypadku
za dzien zaptaty uwaza sie dziern uznania rachunku ubezpieczyciela
odpowiednig kwotg.

5. Za zaptate sktadki lub raty sktadki, uwaza sie zaptate kwoty
wynikajgcej z umowy ubezpieczenia.

6. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela konczy sie z uptywem okresu
ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed
tym terminem.

8. Za zaptate sktadki lub kolejnej raty sktadki nie uwaza sie zaptaty
kwoty nizszej niz wynikajgcej z umowy ubezpieczenia.

9. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela konczy sie z uptywem okresu
ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed
tym terminem.

PRAWA I OBOWIAZKI STRON UMOWY

§17

1. Ubezpieczajgcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci
Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére
Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed
zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajqcy zawiera
umowe przez przedstawiciela, obowiqzek ten cigzy réwniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

W razie zawarcia przez Ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia mimo
braku odpowiedzi na poszczegoélne pytania pominiete okolicznosci
uwaza sie za nieistotne.
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2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajqcy
obowigzany jest niezwtocznie zgtasza¢ Ubezpieczycielowi wszelkie
zmiany okolicznosci, ktére mogg mie¢ wptyw na zwiekszenie
prawdopodobienstwa wypadku, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat
w ofercie ubezpieczeniowej albo przed zawarciem umowy w innych
pismach.

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowiqgzki okreslone w ust. 1i 2 spoczywajq zaréwno na
Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

§18

1. Ubezpieczajgcy jest obowigzany przestrzega¢ obowigzujgcych
przepiséw o ruchu lotniczym, instrukgji uzytkowania w locie

statku powietrznego, instrukcji eksploatacji technicznej statku
powietrznego oraz pozostatych przepiséw regulujgcych uzytkowanie
statkéw powietrznych, a takze dotyczqcych bezpieczenstwa
wykonywania lotéw.

2. Jezeli Ubezpieczajqcy z winy umyslnej lub razqgcego niedbalstwa
nie dopetnit obowigzkéw okresdlonych w ust. 1, a ich niedopetnienie
miato wptyw na powstanie szkody lub jej rozmiar, Ubezpieczyciel
moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU SZKODY I WYPLATA
ODSZKODOWANIA

§19

1. Ubezpieczajqcy ma obowigzek w terminie nie pézniejszym niz 24
godziny od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomosci
powiadomi¢ Ubezpieczyciela o wypadku pod numerem telefonu:
801 107 107 lub (58) 555 5 555.

2. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa
obowigzku okreslonego w ustepie poprzedzajgcym Ubezpieczyciel
moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie
przyczynito si¢ do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito
Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

3. Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o wypadku nie
nastepujq, jezeli Ubezpieczyciel w terminie wyznaczonym do
zawiadomienia otrzymat wiadomo$¢ o okolicznosciach, ktore
nalezato poda¢ do jego wiadomosci.

4. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowigzkiem okreslonym w paragrafie poprzedzajgcym mozna
obcigzy¢ zaréwno Ubezpieczajgcego, jak i Ubezpieczonego, chyba ze
Ubezpieczony nie wie o zawarciu umowy na jego rachunek.

§20

1. W razie zajscia wypadku Ubezpieczajqcy jest obowigzany uzy¢
dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia
oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw.

2. Ponadto do obowiqzkéw Ubezpieczajqgcego nalezy:

1) starac¢ sie o ustalenie sprawcy i $wiadkéw szkody oraz

o protokolarne ustalenie istotnych okolicznosci powstania szkody,

2) niezwtocznie powiadomi¢ organy dochodzeniowe o kazdym
wypadku szkody, ktéra mogta powsta¢ wskutek przestepstwa,

3) jesli szkoda powstata w wyniku wypadku lotniczego - niezwtocznie
zawiadomi¢ o wypadku wtasciwe organy oraz przeprowadzic¢
badania wypadku wymagane przez obowigzujqce przepisy prawa
lotniczego,



4) niezwtocznie, a najpoézniej w terminie 3 dni od daty powstania
szkody lub uzyskania o niej wiadomosci zawiadomi¢ Ubezpieczyciela
o szkodzie,

5) umozliwi¢ Ubezpieczycielowi podjecie czynnosci niezbednych

do ustalenia okolicznosci powstania szkody, jej rodzaju lub
rozmiaru, zasadnosci i wysokosci roszczenia, jak réwniez udzieli¢
Ubezpieczycielowi potrzebnych w tym celu wyjasnien oraz
przedstawi¢ niezbedne dowody, w tym protokét badania wypadku
lotniczego wydany przez wtasciwg komisje badania wypadkow
lotniczych.

3. Jezeli Ubezpieczajgcy umyslnie lub w skutek razqgcego niedbalstwa
nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 1, Ubezpieczyciel jest
wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

4. W razie niedopetnienia przez Ubezpieczajgcego obowigzkéow
wymienionych w ust. 2 Ubezpieczyciel moze odmdéwic¢ wyptaty
odszkodowania w catosci lub w czeéci w zakresie, jakim
niedopetnienie obowigzkéw miato wptyw na ustalenie przyczyny lub
rozmiaru szkody.

§21

Rozmiar szkody ustala sie wedtug wartosci z dnia ustalenia
odszkodowania, przyjmujqgc za podstawe:

1) w razie utraty statku bez mozliwosci jego odzyskania oraz w razie
zakwalifikowania statku do kasacji w zwigzku z powstatq szkodg,

w trybie okreslonym w przepisach dotyczgcych zasad eksploatacji
statkow powietrznych uzywanych w lotnictwie cywilnym -
rzeczywistq wartos¢ statku powietrznego,

2) w pozostatych przypadkach - wartosé¢ kosztéw naprawy,
transportu, demontazu i montazu, zgodnie z rzeczywistymi kosztami
usuniecia szkody.

§22

1. Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajgcej rozmiarowi
szkody w granicach sumy ubezpieczenia.

2. Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania uwzglednia sie
poniesione przez Ubezpieczajqgcego i udokumentowane koszty:

1) wynikajqce z zastosowania wszelkich dostepnych srodkéw
majgcych na celu zmniejszenie szkody lub niedopuszczenie do jej
zwiekszenia, jezeli srodki te byty wtasciwe, chociazby sie okazaty
bezskuteczne,

2) transportu statku z miejsca wypadku do miejsca naprawy,

3) usuniecia wraku statku z miejsca wypadku.

3. Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie
wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamigtkowe;j.
4. Wysokos$¢ odszkodowania zmniejsza sie o warto$¢ pozostatosci,
ktére mogq by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerébki lub
sprzedazy.

§23

1. Zwrot kosztéw remontu lub naprawy nie moze by¢ wyzszy niz
rzeczywista wartos$¢ rynkowa statku powietrznego.

2. Jezeli wartos¢ statku powietrznego wzrosta w wyniku naprawy
lub remontu, Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo zmniejszenia
odszkodowania o kwote wyrazajgcq wzrost wartosci.

§ 24
1. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie
na podstawie uznania roszczenia uprawnionego z umowy

ubezpieczenia, w wyniku wtasnych ustaler dokonanych

w postepowaniu, o ktérym mowa w niniejszym rozdziale, zawartej
z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sqdu.

2. Uprawniony z umowy ubezpieczenia jest obowigzany do
udokumentowania zasadnosci zgtoszonego roszczenia.

3. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych
rachunkoéw, kosztoryséw i innych dokumentéw oraz zasiegniecia
opinii ekspertow.

§25

1. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania
wyniku wtasnych ustalen dokonanych w postepowaniu dotyczgcym
stanu faktycznego, zasadnosci roszczen i wysokosci odszkodowania,
w terminie 30, dni liczgc od daty otrzymania zawiadomienia

o wypadku.

2. Jezeli wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci $wiadczenia

w terminie wskazanym w ust. 1 byto niemozliwe, odszkodowanie
powinno by¢ wyptacone, a $wiadczenie spetnione w ciggu 14 dni od
dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezspornq czes¢
odszkodowania Ubezpieczyciel wyptaca w terminie okreslonym

w ust. 1.

§26

1. Jezeli uprawniony do wystgpienia z roszczeniem nie zgadza

sie z ustaleniami Ubezpieczyciela co do odmowy zaspokojenia
roszczenia albo co do wysokosci odszkodowania, moze w terminie
30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia w tej sprawie zgtosi¢ na
pisémie - za posrednictwem Przedstawicielstwa - wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy przez zarzqd Ubezpieczyciela.

2. 0 ile nie umoéwiono sie inaczej, suma pieniezna wyptacona przez
Ubezpieczyciela nie moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody.

§27

Jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczajgcy odzyskat utracone
przedmioty, jest obowigzany zwrdéci¢ odszkodowanie otrzymane

za te przedmioty albo zrzec sie praw do tych przedmiotéw na rzecz
Ubezpieczyciela.

REGRES UBEZPIECZENIOWY

§28

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na Ubezpieczyciela
przystugujgce Ubezpieczajgcemu roszczenie do osoby trzeciej
odpowiedzialnej za szkode, do wysokosci wyptaconego
odszkodowania.

2. Roszczenie, o ktérym mowa w ust. 1, nie przechodzi na
Ubezpieczyciela, jesli sprawcq szkody jest osoba, z ktoérg
Ubezpieczajgcy pozostaje we wspélnym gospodarstwie domowym,
chyba ze sprawca wyrzqdzit szkode umyslnie.

3. Ubezpieczajgcy jest obowigzany dostarczy¢ Ubezpieczycielowi
wszelkie informacje i dokumenty oraz wykona¢ czynnosci niezbedne
dla skutecznego dochodzenia praw przez Ubezpieczyciela.

4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajqcego bez zgody
Ubezpieczyciela praw przystugujgcych mu do oséb trzecich z tytutu
szkéd Ubezpieczyciel moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania
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w catosci lub w czesci, a w przypadku gdy odszkodowanie zostato juz
wyptacone, podlega ono zwrotowi w catosci lub w czesci.

WYGASNIECIE STOSUNKU UBEZPIECZENIOWEGO

§29

1. Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres przekraczajqcy

6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy

w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajgcy jest
przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy;
odstgpienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku
zaptaty sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony
ubezpieczeniowe;.

§30

1. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobq istotng
zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron umowy
ubezpieczenia Ubezpieczyciel moze odpowiednio zwiekszy¢ sktadke
zqda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc od
chwili, gdy w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie wezesniej jednak niz
od poczqtku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia
takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym.

§31

1. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy
ubezpieczenia mogq by¢ przeniesione na nabywce przedmiotu
ubezpieczenia. Przeniesienie tych praw wymaga zgody
Ubezpieczyciela.

2. W razie przeniesienia praw, o ktérych mowa w ust. 2, na nabywce
przedmiotu przechodzq takze obowigzki, ktére cigzyty na zbywcy.
Pomimo tego przejscia obowigzkéw zbywca odpowiada solidarnie

z nabywcq za zaptate sktadki przypadajgcej za czas do chwili
przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

3. Jezeli prawa, o ktérych mowa w ust. 2, nie zostaty przeniesione na
nabywce przedmiotu ubezpieczenia, stosunek ubezpieczenia wygasa
z chwilg przejécia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

4. Przepisow ust. 1 - 3 nie stosuje sie przy przenoszeniu
wierzytelnosci, jakie powstaty lub mogg powsta¢ wskutek zajscia
przewidzianego w umowie wypadku.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§32

1. Wszystkie zawiadomienia i oéwiadczenia stron umowy powinny
by¢ sktadane na pismie za pokwitowaniem lub przestane listem
poleconym.

2. Jezeli strona umowy zmienita adres i nie zawiadomita o tym
drugiej strony umowy, to pismo skierowane pod ostatni znany adres
strony wywiera skutki prawne od chwili, w ktérej bytoby doreczone,
gdyby strona nie zmienita adresu. Postanowienia powyzsze majg
réwniez zastosowanie do siedziby strony.

3. W umowie ubezpieczenia strony mogqg postanowic, ze
zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane przez strony umowy

bedq dostarczane drugiej stronie za pomocgq listu elektronicznego
(e-mail), wiadomosci tekstowej SMS, faksu lub telefonu, odpowiednio
pod: wskazany przez strony adres poczty elektronicznej, numer
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infolinii ubezpieczyciela lub numer telefonu komérkowego lub
stacjonarnego wskazany przez ubezpieczajgcego.

§33

1. Skargi i zazalenia Ubezpieczonego rozpatrywane sq niezwtocznie
przez Zarzqd Ergo Hestii lub upetnomocnionego pracownika po
przestaniu ich drogg pisemng pod adresem siedziby Ubezpieczyciela.
2. Po rozpatrzeniu skarg i zazalen, o ktérych mowa w ust. 1,
stanowisko Ubezpieczyciela przesytane jest w terminie 30 dni
Ubezpieczonemu pod adresem wskazanym w skardze lub zazaleniu.

§ 34

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia majq zastosowanie przepisy ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i Kodeksu Cywilnego.

§35

1. Spory wynikajgce z niniejszej umowy ubezpieczenia sq
rozpatrywane wedtug prawa polskiego i mogq by¢ dochodzone
przed sqdami wedtug wtasciwosci ogélnej albo przed sgdem
wtasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

2. Strony umowy ubezpieczenia mogqg podac¢ pod rozstrzygniecie
sqdu polubownego wynikajgce z niej spory.

§36
Niniejsze Ogoélne Warunki Ubezpieczenia wchodzq w zycie

10 sierpnia 2007 roku i obowigzujqg do uméw zawartych od tej daty.

Cztonek Zarzgdu

WWW&\M

Adam Roman

Prezes Zarzqdu
N
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'otr Maria Sliwicki
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